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https://git.entrouvert.org/publik-devinst.git
https://git.entrouvert.org/publik-devinst.git


Client

Besoins exprimés

• Le bureau du fonctionnement des 
services souhaite un portail des 
demandes de soutiens issues des 
agents travaillant au Ministère 

• L’objectif principal est de mieux gérer 
les demandes et de rationaliser les 
circuits de traitement

• L’objectif secondaire est de mieux 
piloter l’activité
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